BỘ CÂU HỎI PHẦN THI KIẾN THỨC
Hội thi Chung kết “Tuyên truyền về thực hiện Quy tắc ứng xử” Ngành Y tế
(Ban hành kèm theo Công văn số:328 /BYT- TCCB  ngày 18 tháng 01 năm 2012)


CÂU HỎI  SỐ 1

PHẦN 1A. Anh chị hãy trả lời nội dung còn thiếu vào chỗ chấm của các câu sau:
Những việc cán bộ, viên chức y tế phải làm:
a) Thực hiện nghiêm túc các quy định về Tiêu chuẩn đạo đức của người làm công tác y tế (12 Điều y đức- Ban hành kèm theo Quyết định số …………ngày 06/11/1996 của Bộ trưởng Bộ Y tế);


b) Khi thi hành nhiệm vụ, công vụ phải thực hiện đầy đủ, nghiêm túc các quy định của pháp luật về…………………..;


c) Mặc trang phục, đeo thẻ cán bộ, viên chức theo quy định; Đeo phù hiệu của các lĩnh vực đã được pháp luật quy định (nếu có); Giữ uy tín, danh dự cho……………………;

d) Có thái độ …………….. khi giao dịch trực tiếp hoặc gián tiếp qua các phương tiện thông tin; Phải bảo đảm thông tin trao đổi đúng nội dung công việc mà cơ quan, đơn vị, tổ chức và công dân cần hướng dẫn, trả lời;

PHẦN 1B. Tại Khoản 2 Điều 1 Quy định chung về Quy tắc ứng xử của cán bộ viên chức y tế trong đơn vị sự nghiệp y tế (Ban hành kèm theo Quyết định số 29/2008/QĐ-BYT ngày  18  tháng  8  năm 2008 của Bộ trưởng Bộ Y tế) có quy định:
Cán bộ, viên chức y tế không được lạm dụng danh tiếng của đơn vị để giải quyết công việc cá nhân; tự đề cao vai trò của bản thân trong cơ quan, đơn vị.
Anh chị hãy phân tích nội dung trên?
CÂU HỎI  SỐ 2
PHẦN 2A. Anh chị hãy trả lời nội dung còn thiếu vào chỗ chấm của các câu sau:
Những việc cán bộ, viên chức y tế phải làm:
a) Trong thực hiện nhiệm vụ chuyên môn,:

- Tôn trọng ý kiến của……….; Phục tùng và chấp hành nhiệm vụ được giao, đồng thời phát huy tinh thần …………………; 

- Có trách nhiệm đóng góp ý kiến trong ………………. của đơn vị mình nhằm bảo đảm cho hoạt động nhiệm vụ, công vụ đạt hiệu quả;


b) Có trách nhiệm …………………… việc thực hiện không nghiêm túc các quy định của pháp luật về nghĩa vụ của cán bộ, viên chức đối với cán bộ, viên chức khác trong cùng đơn vị khi thực hiện nhiệm vụ và phản ánh đến cấp có thẩm quyền, đồng thời chịu trách nhiệm cá nhân về những phản ánh đó.
PHẦN 2B. Tại khoản 1 và khoản 4 Điều 3 của Luật Khám bệnh, chữa bệnh quy định:

· Bình đẳng, công bằng và không kỳ thị, phân biệt đối xử đối với người bệnh.

· Ưu tiên khám bệnh, chữa bệnh đối với trường hợp cấp cứu, trẻ em dưới 6 tuổi, người khuyết tật nặng, người từ đủ 80 tuổi trở lên, người có công với cách mạng, phụ nữ có thai.

Anh chị hiểu nội dung trên như thế nào?
CÂU HỎI SỐ 3

PHẦN 3A: Anh chị hãy trả lời nội dung còn thiếu vào những chỗ chấm của các câu sau:
Những việc cán bộ, viên chức y tế không được làm:
b) Cố tình kéo dài thời gian hoặc ……………………của những người trong cùng đơn vị mình hoặc cơ quan, đơn vị, tổ chức có liên quan và của người dân khi thực hiện nhiệm vụ, công vụ;

c) Che giấu, bưng bít và làm ……………………phản ảnh đối với cán bộ, viên chức làm việc trong cơ quan, đơn vị;

d) Thành lập, tham gia thành lập hoặc ……………………các doanh nghiệp tư nhân, công ty trách nhiệm hữu hạn, công ty cổ phần, trường học tư nhân và tổ chức nghiên cứu khoa học tư  nhân về y tế như: Bệnh viện tư nhân, Công ty cổ phần về Y, Dược tư nhân, Trường trung cấp y tư nhân, Trường đại học y tư nhân…;

đ) Làm tư vấn cho các doanh nghiệp, tổ chức kinh doanh, dịch vụ và các tổ chức, cá nhân khác ở trong nước và nước ngoài về các công việc có liên quan đến bí mật nhà nước, bí mật công tác, những công việc thuộc thẩm quyền giải quyết của mình và các công việc khác mà việc tư vấn đó có khả năng gây phương hại đến …………………….

PHẦN 3B. Tại Điểm b Khoản 2, Điều 1 Quy định chung về Quy tắc ứng xử của cán bộ viên chức y tế trong đơn vị sự nghiệp y tế (Ban hành kèm theo Quyết định số 29/2008/QĐ-BYT ngày  18  tháng  8  năm 2008 của Bộ trưởng Bộ Y tế) có quy định:

Cán bộ, viên chức y tế khi thực hiện nhiệm vụ, công vụ không được cố tình kéo dài thời gian hoặc từ chối sự phối hợp của những người trong cùng đơn vị mình hoặc cơ quan, đơn vị, tổ chức có liên quan và của người dân.

Anh chị hãy phân tích làm rõ nội dung trên.
CÂU HỎI SỐ 4
PHẦN 4A. Anh chị hãy trả lời nội dung còn thiếu vào những chỗ chấm của các câu sau:
Trong những việc cán bộ, viên chức y tế phải làm với người bệnh và gia đình người bệnh
a) Có đạo đức, nhân cách và ………, trong sáng của người thầy thuốc xã hội chủ nghĩa;
b) Tìm hiểu, ……………………người bệnh và gia đình người bệnh trong quá trình khám bệnh, chữa bệnh; Thương yêu người bệnh, coi người bệnh như người nhà của mình;

c) Lịch sự, hòa nhã, động viên, ……………………người bệnh và gia đình người bệnh;

d) Thường xuyên học tập, ……………………kỹ năng giao tiếp với người bệnh và gia đình người bệnh.
PHẦN 4B. Tại Điểm c Khoản 2, Điều 1 Quy định chung về Quy tắc ứng xử của cán bộ viên chức y tế trong đơn vị sự nghiệp y tế (Ban hành kèm theo Quyết định số 29/2008/QĐ-BYT ngày  18  tháng  8  năm 2008 của Bộ trưởng Bộ Y tế) có quy định:


Cán bộ, viên chức y tế không được che giấu, bưng bít và làm sai lệch nội dung phản ảnh đối với cán bộ, viên chức làm việc trong cơ quan, đơn vị.

Anh chị hãy phân tích làm rõ nội dung trên.

CÂU HỎI SỐ 5.
 PHẦN 5A. Anh chị hãy trả lời nội dung còn thiếu vào những chỗ chấm của các câu sau:
Trong những việc cán bộ, viên chức y tế không được làm với người bệnh và gia đình người bệnh:
a) Có hành vi tiêu cực, ……………để thu lợi trong quá trình phục vụ, chăm sóc người bệnh, như: ……………, có thái độ, cử chỉ gợi ý nhận tiền, quà biếu của người bệnh và gia đình người bệnh;

b) Cửa quyền, hách dịch, sách nhiễu, trì hoãn, thờ ơ, …………đối với người bệnh, gia đình người bệnh;

c) Làm trái ……………………trong thi hành nhiệm vụ.

PHẦN 5B. Tại Điểm d Khoản 2, Điều 1 Quy định chung về Quy tắc ứng xử của cán bộ viên chức y tế trong đơn vị sự nghiệp y tế (Ban hành kèm theo Quyết định số 29/2008/QĐ-BYT ngày  18  tháng  8  năm 2008 của Bộ trưởng Bộ Y tế) có quy định:


Cán bộ, viên chức y tế không được thành lập, tham gia thành lập hoặc tham gia quản lý, điều hành các doanh nghiệp tư nhân, công ty trách nhiệm hữu hạn, công ty cổ phần, trường học tư nhân và tổ chức nghiên cứu khoa học tư nhân về y tế như: Bệnh viện tư nhân, Công ty cổ phần về Y, Dược tư nhân, Trường trung cấp y tư nhân, Trường đại học y tư nhân…

Anh chị hãy phân tích làm rõ nội dung trên.

CÂU HỎI SỐ 6.
PHẦN 6A. Anh chị hãy trả lời nội dung còn thiếu vào những chỗ chấm của các câu sau:
Những việc cán bộ,  viên chức y tế phải làm khi ứng xử với đồng nghiệp:
a) Trung thực, chân thành, đoàn kết nêu cao tinh thần hợp tác ……………………, thương yêu giúp đỡ lẫn nhau, thẳng thắn tự phê bình và phê bình;
b) Tôn trọng và ……………………của đồng nghiệp; Gương mẫu, tích cực trong công tác, ……………………trong thực hiện nhiệm vụ;

 c) Sẵn sàng giúp đỡ nhau, ……………………, chia sẻ kinh nghiệm cũng như những khó khăn, vướng mắc với đồng nghiệp trong thực hiện nhiệm vụ được giao.

PHẦN 6B. Tại Điểm a Khoản 1, Điều 2 Quy tắc ứng xử với người bệnh và gia đình người bệnh trong Quy tắc ứng xử của cán bộ viên chức y tế trong đơn vị sự nghiệp y tế (Ban hành kèm theo Quyết định số 29/2008/QĐ-BYT ngày  18  tháng  8  năm 2008 của Bộ trưởng Bộ Y tế) có quy định:
Một trong những việc cán bộ, viên chức y tế phải làm là: Thực hiện nghiêm túc quy định về chế độ giao tiếp trong các cơ sở khám chữa bệnh (được ban hành kèm theo Quyết định số 4031/2001/QĐ-BYT ngày 27/9/2001 của Bộ trưởng Bộ Y tế); 
Anh, chị hãy liên hệ thực tế về việc giao tiếp ứng xử của CBNVYT với người bệnh, người nhà người bệnh tại Khoa/Phòng khám bệnh.
CÂU HỎI SỐ 7

PHẦN 7A. Anh chị hãy trả lời nội dung còn thiếu vào những chỗ chấm của các câu sau:
Những việc cán bộ,  viên chức y tế không được làm khi ứng xử với đồng nghiệp:
a) Trốn tránh, đùn đẩy …………………… của mình cho đồng nghiệp; 

b) Gây bè phái, mất đoàn kết, ……………………cục bộ địa phương;

c) Phản ánh ……………………về đồng nghiệp của mình nhằm bôi nhọ danh dự, làm ……………………của đồng nghiệp.
PHẦN 7B. Tại Điểm a Khoản 1, Điều 2 Quy tắc ứng xử với người bệnh và gia đình người bệnh trong Quy tắc ứng xử của cán bộ viên chức y tế trong đơn vị sự nghiệp y tế (Ban hành kèm theo Quyết định số 29/2008/QĐ-BYT ngày  18  tháng  8  năm 2008 của Bộ trưởng Bộ Y tế) có quy định:
Một trong những việc cán bộ, viên chức y tế phải làm là: Thực hiện nghiêm túc quy định về chế độ giao tiếp trong các cơ sở khám chữa bệnh (được ban hành kèm theo Quyết định số 4031/2001/QĐ-BYT ngày 27/9/2001 của Bộ trưởng Bộ Y tế). 

Anh, chị hãy liên hệ thực tế về việc giao tiếp ứng xử của CBNVYT với người bệnh, người nhà người bệnh tại Khoa Điều trị bệnh nhân nội trú.

CÂU HỎI SỐ 8.
PHẦN 8A. Anh chị hãy trả lời nội dung còn thiếu vào những chỗ chấm của các câu sau:
Một số việc cán bộ lãnh đạo đơn vị phải làm đối với cán bộ viên chức đơn vị là:

a) Thực hiện sự phân công công việc ……………………, phù hợp với năng lực của từng cán bộ, viên chức trong đơn vị.

b) Nắm bắt kịp thời tâm lý của cán bộ, viên chức y tế thuộc thẩm quyền quản lý để có cách thức điều hành phù hợp với từng đối tượng nhằm ……………………, kinh nghiệm, tính sáng tạo, chủ động của từng cán bộ, viên chức trong việc thực thi nhiệm vụ, công vụ trong đơn vị;

c) Phát huy dân chủ, tạo điều kiện trong học tập, nâng cao trình độ và ……………………của cán bộ, viên chức thuộc đơn vị quản lý; 

d) Tôn trọng và ……………………cho cán bộ, viên chức thuộc thẩm quyền quản lý khi giao nhiệm vụ và chỉ đạo thực hiện nhiệm vụ, công vụ;

PHẦN 8B. Tại Điểm a Khoản 1, Điều 2 Quy tắc ứng xử với người bệnh và gia đình người bệnh trong Quy tắc ứng xử của cán bộ viên chức y tế trong đơn vị sự nghiệp y tế (Ban hành kèm theo Quyết định số 29/2008/QĐ-BYT ngày  18  tháng  8  năm 2008 của Bộ trưởng Bộ Y tế) có quy định:
Một trong những việc cán bộ, viên chức y tế phải làm là: Thực hiện nghiêm túc quy định về chế độ giao tiếp trong các cơ sở khám chữa bệnh (được ban hành kèm theo Quyết định số 4031/2001/QĐ-BYT ngày 27/9/2001 của Bộ trưởng Bộ Y tế). 
Anh, chị hãy liên hệ thực tế về việc giao tiếp ứng xử của cán bộ, viên chức y tế cho người bệnh dùng thuốc.
CÂU HỎI SỐ 9
PHẦN 9A. Anh chị hãy trả lời nội dung còn thiếu vào chỗ chấm của các câu sau:
Một số việc cán bộ lãnh đạo đơn vị không được làm đối với cán bộ viên chức đơn vị là:
a) Chuyên quyền, độc đoán, gia trưởng, coi thường cấp dưới, không gương mẫu, ……………; 

b) Giao dịch, mua bán vật tư, hàng hoá, ký kết hợp đồng với doanh nghiệp ……………………của vợ hoặc chồng, bố, mẹ, con, anh, chị, em ruột;

c) Cho phép các doanh nghiệp thuộc sở hữu  của vợ hoặc chồng, bố, mẹ, con, anh, chị, em ruột tham dự ……………………của đơn vị mình quản lý; 

d) Bố trí vợ hoặc chồng, bố, mẹ, con, anh, chị, em ruột của mình giữ chức vụ quản lý về nhân sự, kế toán - tài vụ, làm thủ quỹ, thủ kho …………………….
PHẦN 9B. Tại Điểm a Khoản 1, Điều 2 Quy tắc ứng xử với người bệnh và gia đình người bệnh trong Quy tắc ứng xử của cán bộ viên chức y tế trong đơn vị sự nghiệp y tế (Ban hành kèm theo Quyết định số 29/2008/QĐ-BYT ngày  18  tháng  8  năm 2008 của Bộ trưởng Bộ Y tế) có quy định:
Một trong những việc cán bộ, viên chức y tế phải làm là: Thực hiện nghiêm túc quy định về chế độ giao tiếp trong các cơ sở khám chữa bệnh (được ban hành kèm theo Quyết định số 4031/2001/QĐ-BYT ngày 27/9/2001 của Bộ trưởng Bộ Y tế). 

Anh, chị hãy liên hệ thực tế về việc giao tiếp ứng xử của cán bộ, viên chức y tế khi làm phẫu thuật và thủ thuật cho người bệnh.

CÂU HỎI 10.

PHẦN 10A. Anh chị hãy trả lời nội dung còn thiếu vào chỗ chấm của những câu sau

Trong nguyên tắc hành nghề khám bệnh, chữa bệnh tại Điều 3 Luật Khám chữa bệnh có quy định một số nội dung sau:
a, Bình đẳng, công bằng và không kỳ thị, ……………………đối với người bệnh.

b, Tôn trọng ……………………; 
c, Ưu tiên khám bệnh, chữa bệnh đối với trường hợp cấp cứu, trẻ em dưới 6 tuổi, người khuyết tật nặng, người từ ……………………, người có công với cách mạng, phụ nữ có thai.

d, Tôn trọng, …………………… người hành nghề khi làm nhiệm vụ.

PHẦN 10B. Tại Điểm a Khoản 1, Điều 2 Quy tắc ứng xử với người bệnh và gia đình người bệnh trong Quy tắc ứng xử của cán bộ viên chức y tế trong đơn vị sự nghiệp y tế (Ban hành kèm theo Quyết định số 29/2008/QĐ-BYT ngày  18  tháng  8  năm 2008 của Bộ trưởng Bộ Y tế) có quy định:
Một trong những việc cán bộ, viên chức y tế phải làm là: Thực hiện nghiêm túc quy định về chế độ giao tiếp trong các cơ sở khám chữa bệnh (được ban hành kèm theo Quyết định số 4031/2001/QĐ-BYT ngày 27/9/2001 của Bộ trưởng Bộ Y tế). 

Anh, chị hãy liên hệ thực tế về việc giao tiếp ứng xử của cán bộ, viên chức y tế khi người bệnh ra viện hoặc chuyển viện.

CÂU HỎI SỐ 11.
PHẦN 11A. Anh chị hãy trả lời nội dung còn thiếu vào chỗ chấm của những câu sau: 

Những hành vi bị cấm đối với người hành nghề được quy định tại Điều 6 Luật Khám chữa bệnh là:
a. Từ chối hoặc cố ý ……………người bệnh;
b. Người hành nghề ………………cho người bệnh dưới mọi hình thức, trừ bác sỹ đông y, y sỹ đông y, lương y và người có bài thuốc gia truyền;
c. Người hành nghề ……………hoặc có nồng độ cồn trong máu, hơi thở khi khám bệnh, chữa bệnh;
d. Đưa, nhận, môi giới hối lộ ………
PHẦN 11B. Tại Điểm b Khoản 1, Điều 2 Quy tắc ứng xử với người bệnh và gia đình người bệnh trong Quy tắc ứng xử của cán bộ viên chức y tế trong đơn vị sự nghiệp y tế (Ban hành kèm theo Quyết định số 29/2008/QĐ-BYT ngày  18  tháng  8  năm 2008 của Bộ trưởng Bộ Y tế) có quy định:
Một trong những việc cán bộ, viên chức y tế phải làm là: Tuân thủ chặt chẽ, nghiêm túc Quy chế chuyên môn trong khám bệnh, chữa bệnh; 

Anh chị hãy phân tích làm rõ nội dung trên.

CÂU HỎI SỐ 12.
PHẦN 12A. Anh chị hãy trả lời nội dung còn thiếu vào chỗ chấm của những câu sau: 

Những nghĩa vụ của người hành nghề đối với nghề nghiệp được quy định tại Điều 37 Luật Khám chữa bệnh:
a,  Chịu trách nhiệm về việc …………………… của mình;
b. Thường xuyên học tập, …………………… y khoa liên tục để nâng cao trình độ chuyên môn theo quy định của Bộ trưởng Bộ Y tế;
c. ……………… trong quá trình khám bệnh, chữa bệnh;
d. Không được kê đơn, chỉ định sử dụng các dịch vụ khám bệnh, chữa bệnh, gợi ý chuyển người bệnh tới cơ sở khám bệnh, chữa bệnh khác ……………
PHẦN 12B. Tại Điểm c, Khoản 1, Điều 2 Quy tắc ứng xử với người bệnh và gia đình người bệnh trong Quy tắc ứng xử của cán bộ viên chức y tế trong đơn vị sự nghiệp y tế (Ban hành kèm theo Quyết định số 29/2008/QĐ-BYT ngày 18  tháng  8  năm 2008 của Bộ trưởng Bộ Y tế) có quy định:
Cán bộ, viên chức y tế phải có đạo đức, nhân cách và lối sống lành mạnh, trong sáng của người thầy thuốc xã hội chủ nghĩa; 

Anh chị hãy phân tích làm rõ nội dung trên.

CÂU HỎI SỐ 13.
PHẦN 13A. Anh chị hãy trả lời nội dung còn thiếu vào chỗ chấm của những câu sau:

Trong 12 Điều Y đức có nêu: 
a, Chăm sóc sức khoẻ cho mọi người là ………………
b, Khi đã ………………đứng trong hàng ngũ y tế phải nghiêm túc thực hiện lời dạy của Bác Hồ.

c, Phải có lương tâm và trách nhiệm cao, hết lòng yêu nghề, ……………………nâng cao phẩm chất đạo đức của thầy thuốc.

d, Không ngừng học tập và tích cực nghiên cứu khoa học để nâng cao trình độ chuyên môn. ……………………vì sự nghiệp chăm sóc và bảo vệ sức khỏe nhân dân.
PHẦN 13B. Tại Điểm g, Khoản 1 Điều 2. Quy tắc ứng xử với người bệnh và gia đình người bệnh trong Quy tắc ứng xử của cán bộ viên chức y tế trong đơn vị sự nghiệp y tế (Ban hành kèm theo Quyết định số 29/2008/QĐ-BYT ngày 18  tháng  8  năm 2008 của Bộ trưởng Bộ Y tế) có quy định:

Trong những việc cán bộ, viên chức y tế phải làm:
Cán bộ, viên chức y tế phải thường xuyên học tập, rèn luyện, trau dồi kỹ năng giao tiếp với người bệnh và gia đình người bệnh.
Anh chị hãy phân tích làm rõ nội dung trên.
CÂU HỎI SỐ 14.
PHẦN 14A. Anh chị hãy trả lời nội dung còn thiếu vào chỗ chấm của những câu sau:
Trong 12 Điều Y đức có nêu:
a, Khi thăm khám, chăm sóc cần bảo đảm …………………….

b, Quan tâm đến những người bệnh trong diện chính sách …………………….

c, Không được có ……………………, lạm dụng nghề nghiệp và gây phiền hà cho người bệnh.

d, Phải ……………………khi thanh toán các chi phí khám bệnh, chữa bệnh.
PHẦN 14B. Tại Điểm c, Khoản 2 Điều 3. Quy tắc ứng xử với đồng nghiệp trong Quy tắc ứng xử của cán bộ viên chức y tế trong đơn vị sự nghiệp y tế (Ban hành kèm theo Quyết định số 29/2008/QĐ-BYT ngày 18  tháng  8  năm 2008 của Bộ trưởng Bộ Y tế) có quy định:
Trong những việc cán bộ viên chức y tế không được làm:

Cán bộ, viên chức y tế không được phản ánh sai sự thật về đồng nghiệp của mình nhằm bôi nhọ danh dự, làm mất uy tín của đồng nghiệp.

Anh/chị hãy phân tích nội dung trên.

CÂU HỎI SỐ 15.
PHẦN 15A. Anh chị hãy trả lời nội dung còn thiếu vào chỗ chấm của những câu sau:
Trong 12 Điều Y đức có nêu: 
a. Khi tiếp xúc với người bệnh và gia đình họ, …………… niềm nở, tận tình;

b, Trang phục phải chỉnh tề, sạch sẽ để ……………… cho người bệnh;
c, Phải giải thích tình hình bệnh tật cho người bệnh và gia đình họ hiểu để cùng ……………;
d, Trong trường hợp bệnh nặng hoặc tiên lượng xấu cũng phải hết lòng cứu chữa và chăm sóc đến cùng, đồng thời ……………cho gia đình người bệnh biết.
PHẦN 15B. Tại Điểm a, Khoản 2, Điều 3 Quy tắc ứng xử với đồng nghiệp trong Quy tắc ứng xử của cán bộ viên chức y tế trong đơn vị sự nghiệp y tế (Ban hành kèm theo Quyết định số 29/2008/QĐ-BYT ngày 18  tháng  8  năm 2008 của Bộ trưởng Bộ Y tế) có quy định:
Trong những việc cán bộ, viên chức y tế không được làm:

Cán bộ, viên chức y tế không được trốn tránh, đùn đẩy trách nhiệm, khuyết điểm của mình cho đồng nghiệp?
Anh/chị hãy phân tích nội dung trên.
CÂU HỎI 16.
PHẦN 16A. Anh chị hãy trả lời nội dung còn thiếu vào chỗ chấm của những câu sau:

Trong Luật Khám chữa bệnh có nêu:
a. ……………………sơ cứu, cấp cứu, khám bệnh, chữa bệnh cho người bệnh.

b. Tôn trọng các quyền của người bệnh, có thái độ ……………………với người bệnh.

c. Đối xử bình đẳng với người bệnh, không để ……………………hay sự phân biệt đối xử ảnh hưởng đến quyết định chuyên môn của mình.

d. Chỉ được yêu cầu người bệnh thanh toán các chi phí khám bệnh, chữa bệnh đã ……………………theo quy định của pháp luật.

PHẦN 16B. Tại Điểm c, Khoản 1 Điều 3. Quy tắc ứng xử với đồng nghiệp trong Quy tắc ứng xử của cán bộ viên chức y tế trong đơn vị sự nghiệp y tế (Ban hành kèm theo Quyết định số 29/2008/QĐ-BYT ngày 18  tháng  8  năm 2008 của Bộ trưởng Bộ Y tế) có quy định:
Trong những việc cán bộ viên chức y tế phải làm:

Cán bộ, viên chức y tế cần sẵn sàng giúp đỡ nhau, phối hợp chuyên môn, chia sẻ kinh nghiệm cũng như những khó khăn, vướng mắc với đồng nghiệp trong thực hiện nhiệm vụ được giao
Anh/chị hãy phân tích nội dung trên.
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